Centro Educativo
Nueva Escocia AC

EDUCANDO CON VALORES

Ciudad de México / Azcapotzalco
Ciclo Escolar 2024 - 2025

REGLAMENTO ESCOLAR

Bienvenidos al Centro Educativo Nueva Escocia (CENE), una instituciéon educativa bilingUe
dedicada a brindar una educacién integral y de calidad. El presente reglamento tiene como
propdsito establecer las normas directrices que rigen nuestra comunidad escolar, asegurando un
ambiente seguro, respetuoso y propicio para el aprendizaje.

En el CENE valoramos la diversidad, el respeto mutuo y la colaboraciéon, nuestro sistema vy
enfoque no soélo busca desarrollar competencias, sino también fomentar una comprension
mulficultural y global en nuestros estudiantes. Creemos que una educacion sélida esla base para el
éxito personal y académico de cada estudiante.

Este documento ha sido elaborado para orientar y guiar a padres, madres y estudiantes los
procedimientos y en su conducta diaria, promoviendo valores como la responsabilidad,
honestidad y respeto, ademds de los institucionales. Al adherirse a estas normas, los alumnos
contribuirdn a mantener un entorno donde todos puedan aprender y crecer de manera
armoniosa y efectiva. El presente reglamento estd sujeto a las disposiciones y normatividad de las
autoridades Educativas vigentes.

Les invitamos a leer y comprender las normas establecidas en el presente reglamento y
coméntelas con su(s) hijo(a)(s) ya que su cumplimiento es fundamental para el bienestar y el
desarrollo de nuestra comunidad escolar. Juntos, podemos construir un espacio educativo donde
cada nifo y nina se sienta valorado, seguro y motivado para alcanzar su mdximo potencial.

OBJETIVO

Cumplir con las exigencias de una preparacion y formacién académica que se verd respaldada
por nuestra institucién a tfravés del dptimo desempeno del alumno en el ciclo escolar vigente.

Es obligacion por parte de la madre, padre o tutor su firma de enterado al final del presente
reglamento.
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1.- SEGURIDAD SANITARIA

1.1 Por seguridad de la comunidad escolar las alumnas y los alumnos que presenten signos de
enfermedad respiratoria o con fiebre, se recomienda mantenerse en su hogar para evitar
contagios y presentarse hasta obtener el alta médica.

1.2 Las alumnas y los alumnos portardn cubre bocas durante la época invernal o en caso de
contingencia ambiental y/o cuando la autoridad lo recomiende.

1.3 Lasclases enlinea se realizardn Unica y exclusivamente cuando las autoridades educativas
y/o sanitarias lo indiquen. Por ningUn motivo se le podrd brindar clases en linea a cualquier
alumna y/o alumno que no asista por cuestiones personales, de salud, vacaciones, etc.

2.- ASISTENCIA (ENTRADA'Y SALIDA)

2.1 La asistencia de los alumnos serd tomada diariamente sin excepcion.

2.2 El horario de entrada de los alumnos es a las 07:30 a.m. todos deben ajustar su reloj al reloj exterior
dela escuela.

2.3 El horario de enfrada es de 7:15 a 7:30 horas. Habrd una tolerancia de 10 minutos (7:40) para que
poder ingresar al colegio. A las 07:41 se cerrard la puerta y ya ingresard ningun alumno sin
excepcion algunay se abrird nuevamente hasta las 08:00 horas. Sila alumna o el alumno reune tres
retardos, serd acreedor a una inasistencia o falta.

2.4 La justificacion del alumno en caso de no asistir al colegio, se hard vdalida sélo sila madre, padre
o tutor nofifica el mismo dia o antes de su inasistencia, y en caso de enfermedad deberd presentar
receta médica con la fecha correspondiente.

2.5 Con respecto a los alumnos(as) que tengan que asistir a clases con algun tratamiento
médico, el personal del colegio no estd autorizado para suministrar medicamentos a los alumnos,
por lo que las madres, padres o tutores deberdn ir personalmente a suministrar dicho
medicamento en la hora que se lo senala su doctor, en estos casos la direccidén escolar deberd
tfener una copia de la receta o documento donde se indique el fratamiento.
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2.6 La escuela no se hace responsable por cualquier medicamento que se administre a su(s)
hijo(a)(s) dentro y fuera de la escuela, asi como las reacciones adversas que puedan tener a
causa de su aplicacion.

2.7 Lasinasistencias no podrdn ser justificadas en fechas posteriores a la misma (Sin excepcion alguna).

2.8 Las madres, padres o tutores, recogerdn a su(s) hijo(a)(s) con puntualidad (14:30 horas), ya
que Unicamente se tendrd una tolerancia maxima de 15 minutos (14:45 horas), si rebasa esta
hora, serd acreedor a una sancion econdmica ($2.00 por minuto) el cual deberd cubrirse como
mdximo al dia siguiente.

2.9 Por ningun motivo podrdn permanecer dentro del plantel las alumnas y alumnos que no
tengan contratado un servicio extraescolar.

2.10 Una vez que la alumna o alumno haya salido de clases, por cuestiones de seguridad no
podrd regresar a la escuela para extraer materiales o cosas que se le hayan olvidado,
independientemente de que las maestras les recuerdan llevarse sus cosas completas. Le
recomendamos insistir a su(s) hija(o)(s) sobre no olvidar nada cuando salgan.

2.11 Cuando una alumna o alumno olvide algun material, lunch, Util escolar, etc. en su casa, solo
podrd ser admitido hasta las 08:00 horas.

2.12 Las alumnas y alumnos sélo serdn entregados a las personas autorizadas para hacerlo, de
acuerdo a su inscripcidén y por ningun motivo se podrd retirar con ofra persona sin previa
autorizacion de sus padres o tutores y la persona deberd portar identificacion vigente para su
reconocimiento.

2.13 Las personas que hayan recogido a los alumnos no deberdn alejarse de ellos mientras estén
sobre la via publica. El personal administrativo y docente, asi como el CENE no se hace responsable
por los alumnos que ya hayan sido enfregados a sus familiares y se encuentren platicando,
jugando, comprando, etc. fuera de las instalaciones.

2.14 El colegio no tiene ningun tipo de trato o negocio con personas o proveedores que vendan
cualquier objeto fuera de sus instalaciones, en dado caso la escuela estd obligada a avisar a la
comunidad escolar con anticipacion y con su justificacion correspondiente.
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3.- MEDIDAS DE ORDEN, DISCIPLINA'Y SEGURIDAD

3.1 El alumno(a) deberd presentarse a la escuela con el uniforme que le corresponda segun su
horario de clases, limpio y completo, marcado con el nombre y grupo del alumno, de no ser asi, al
primer pase de lista serd acreedor a un reporte.

3.1.1 Evite mandar recados justificando el incumplimiento del uniforme.

3.1.2La escuela no se hace responsable por ningun uniforme, suéter, chamarra o prenda de vestir
que se deje abandonado al interior de la escuela y sobre todo que no venga marcado con
el nombre respectivo.

3.1.3El calzado para educacion fisica y taller de danza son tenis totalmente blancos sin adornos,
y para uso diario es negro escolar con suela anti derrapante.

3.1.4Queda prohibido el uso de prendas ajenas al uniforme (sudaderas, capuchas y gorras) y
otros materiales (mezclilla). Preguntar por la chamarra escolarinvernal.

3.2 La madre, padre o tutor que firme el presente reglamento también deberd firmar el Contrato
de Servicios Educativos y serd el indicado para tratar asuntos relacionados con la formacién
académica de su(s) hija(o)(s), si fuera otra persona deberd portar carta poder de la persona
firmante.

3.3 Ser puntual, asi como respetar el horario y calendario inferno del CENE, como son:
actividades académicas, deportivas, practicas de campo, juntas, ceremonias y clausura de fin
de cursos.

3.4 Respetar el senfido de la calle, no permanecer estacionados en doble fila o al frente de la
escuela esperando a gue sus hijos o familiares terminen de platicar, comprar, etc. Ya que hay
una fila de autos esperando su turno para acercarse y subir a su(s) hijo(a)(s), seamos conscientes y
empdticos con los demds por favor, la escuela no se hace responsable por faltas civicas, peleas
y/o conflictos por no acatar el orden urbano, moral y de respeto sobre la via publica.

3.4.1 Es indispensable respetar la entrada/salida de “garaje” de los vecinos de casas aledanas
(“El respeto al derecho ajeno es la Paz” / Benito Judrez). Si usted necesita bajarse de su
vehiculo le sugerimos buscar algun lugar sobre la misma calle o en vialidades anexas para
que realice sus actividades con comodidad y sin perturbar la vialidad, armonia y vecinos.
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3.5 Dentro del horario (07:30 a 14:30 horas) queda estrictamente prohibido que las madres,
padres, tutores o cualquier persona ajena a la institucion pase a las aulas por cualquier situacion,
a excepcion de aquellas que con previa autorizacion sea con fines pedagdgicos y coadyuvar
a la realizacion de eventos especiales.

3.5.1 Toda persona ajena a la escuela debe presentar una identificacion oficial con fotografia
para poder ingresar al plantel y deberd registrarse en el cuaderno de control de asistencia.

3.5.2 Los horarios para poder hablar con el personal docente dependerdn de las oportunidades
donde ofra maestra pueda suplir la ausencia momentdnea del docente correspondiente

3.6 Queda prohibido tomar fotografias o video al interior o al exterior de la escuela a menos que
se pida por escrito una autorizacion de la direccidn, estableciendo los motivos y/o causas de dicha
actividad.

3.6.1 De acuerdo a la Ley General de los derechos de ninas, ninos y adolescentes, asi como la

Convencién de los Derechos de Nino, senala que; rohibido tomar fotografi
vi n fur tras pinas v ninos que no tengan relacion familiar con la persona

que estd tomando las mismas, esto sin importar si el video o foto fue tomada por otfro
alumna(o), Unicamente estd permitido cuando se trate de eventos tales como ceremonias
civicas, demostraciones pedagdgicas, festivales o entrega de reconocimientos, estardn
sujetos a un contexto netamente familiar y/o pedagdgico sin que por ello se haga uso
indebido del material audiovisual.

3.7 El certificado médico que el padre de familia entrega a la escuela debe contener informacion
veridica, la cual no ponga en riesgo la salud emocional, fisica y mental de su(s) hija(o)(s). El CENE
no se hace responsable por consecuencias de salud causadas por la nula o sesgo de informacién
contenida en el certificado médico.

3.8 Se revisard limpieza de cuadernos, libros y Utiles periddicamente con el objeto de mantener un
control del buen uso de los recursos del alumnado. La revisidn de mochilas se llevard a cabo de
manera aleatoria, con previo aviso como medida de prevencion para la seguridad de la
comunidad escolar y que ademds la autoridad educativa lo solicita como parte del protocolo
de seguridad.

3.9 Cuando el mobiliario sea danado por alguna alumna(o) durante el ciclo escolar, el costo de
la reparacion o el costo total, serd cubierto por la madre, padre y/o tutor respectivo en la
direccién del plantel, (entiéndase por dano; romper, pintar, rayar o maliratar paredes, puertas,
vidrios, butacas, escritorios, uniformes y Utiles no propios, etc.)
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3.10N ta permiti rtar r teléfon lulares, videojuego portdtil, reproductor de mp3,
iPod o similary cualquier aparato electréonico, asicomo juguetes de cualquierindole (exceptuando
la tableta que se les pide para el uso de las plataformas escolares], por lo que el CENE se deslinda
de responsabilidad alguna por extravio, dano o robo de los objetos antes mencionados.

3.10.1 El dispositivo (tableta) que se solicita para hacer uso de las plataformas escolares no deberd
contener videojuegos y/o aplicaciones ajenas a las aplicaciones y plataformas que se
utilizan en sus clases, ya que son considerados distractores no visibles y dificiles de detectar.

3.10.2 Si el alumno faltara a la disposicion anterior, el equipo serd confiscado y entregado a la
direccidn, y sin excepcién alguna se devolverd a la madre, padre o tutor para que firme el
reporte al que ha sido acreedor el alumno por incumplimiento de este reglamento.

3.10.3 El uso de la tableta serd especificado por la docente de acuerdo a las necesidades
académicas respectivas.

3.11 Todos los alumnos estan obligados a respetar el reglamento interno del Taller de Habilidades
Digitales, principalmente al uso adecuado del equipamiento que se encuentra dentro del aula.

3.12 EI CENE no se hace responsable por el uso que le den tanto alumnos como padres de familia
a las redes sociales donde se puedan comunicar entre si, asi como la comunicacion que tengan
y cualquier material de audio o visual que se pueda exponer en las mismas, es obligacion de los
padres o tutores observar y mantener la integridad emocional de sus hijos frente a los riesgos que
existen con estos medios de comunicacion.

3.12.1 El CENE vy su personal docente no hace uso de redes sociales para comunicarse con sus
alumnos o padres de familia, la comunicacién entre los padres de familia y la escuela de
manera digital es Unicamente a través del correo electréonico, asi como también es
obligacién de los padres o tutores mantener una comunicaciéon directa con la escuela
para cualquier duda o confusion que se tenga, no debiendo dejarse influenciar por la
perspectiva particular de otros padres de familia.

3.12.2 EIl CENE no se hace responsable por situaciones que se generen en redes sociales
personales compartidas por algin docente, tales como el Whatsapp, Telegram, Facebook,
Twitter (X), Instagram, etc.
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3.13 Tanto por parte de las alumnas(os), como de los padres de familiay familiares de los mismos y de
todo el personal que labora en este centro educativo asi como la comunidad escolar en general;
guedan estrictamente prohibidas las faltas de respeto y violencia tanto verbal como fisica hacia
cualquier alumno(a), familiar del mismo, personal docente, personal administrativo y de
intendencia, asi como utilizar lenguaje no apropiado dirigido a sus companeros y/o personal
docente.

3.14 Queda totalmente prohibido la venta de cualquier objeto y/o alimento al interior de la
escuela, en ningun caso se podrd permitir introducir objetos de cualquier tipo para comercializarlos
en su interior, yendo esto en prejuicio de la labor educativa de los alumnos y por consiguiente
posibles problemas o confrontaciones con otros padres de familia.

3.15 Los materiales que usan los profesores de talleres y educacidn fisica serdn solicitados por los
mismos con oportunidad y es obligatoria su presentacion en la fecha y horario correspondiente.

3.16 Estd prohibido introducir al plantel envases de vidrio y vasos con popotes fijos, asi como
ingerir alimentos en el salén de clases.

3.17 Respetarlas normas de convivencia que se proponen en cada grupo y/o taller.
3.18 Readlizarlas tareas y tfrabajos solicitados por los maestros en tiempo y forma oportuna.

3.19 Queda prohibido llevar objetos de valor como esclavas, relojes, anillos, joyas, plumas de valor,
etc., ya que el CENE se deslinda de responsabilidad alguna por extravio o robo.

3.20 Queda prohibido llevar cualquier fipo de objeto que pueda considerarse como un arma y
gue pueda infringirdano a otra persona o asimisma. El uso de cutters, tijeras, compds, etc. o utensilios
escolares con filo o punta estd limitado al uso exclusivo de actividades que indique el docente y
gue deberdn usarse Unicamente para esa actividad.

3.21 Queda prohibido llevar medicamentos o sustancias que no hayan sido nofificadas a la
escuela con anterioridad, aunque todavia son pequenas(os) los alumnos, es obligatorio senalar
por ley que si se sorprende a alguien infroduciendo o consumiendo drogas o estupefacientes al
interior de lasinstalaciones se le avisard alos padres o tutores y ala autoridad correspondiente para
la gestion del acontecimiento.

3.22 El CENE programa anualmente las salidas de los alumnos a diferentes sitios que son
complemento del Plan Anual de Trabajo, por lo tanto, son de cardcter OBLIGATORIO y son parte
de la evaluacioén trimestral en la asignatura correspondiente. Estas salidas se llevardn a cabo
siempre y cuando se tengan las condiciones sanitarias y de seguridad adecuadas y que la
autoridad educativa lo autorice.
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3.22.1 Las alumnas y los alumnos deberdn portar en cada salida y/o excursion su uniforme
completo, asi como su credencial oficial vigente (no copia) y su gorra.

3.22.2 Los familiares que acompanen a sus ninas y/o ninos en las salidas y/o excursiones, apoyardn
al guia y/o maestra de grupo, evitando en lo posible interactuar sélo con su hija o hijo.

3.23 El padre, madre o futor estd obligada(o) a proporcionar algun nimero felefénico donde se
le pueda encontrar de manera urgente en caso de que su hijo(a) sufra algin percance, si se
proporcionan nimeros que no existen o donde no se le puede localizar de manera urgente,
enftonces la escuela no se hace responsable por cualquier perjuicio o dano que pudiere sufrir su
hijo(a) derivado de la nula ubicacién del padre, madre o tutor.

3.23.1 Por seguridad el padre, madre o tutor estd obligado(a) a actualizar oportunamente sobre
algun cambio que hubiera en sus niUmeros telefénicos o informacion de contacto.

3.23.2 El CENE no estd autorizado a administrar ningun medicamento ni a diagnosticar ninguna
enfermedad. Es por este motivo el padre de familia o tutor debe mantener los teléfonos
actualizados para su pronta localizacion, ya que el tiempo que tarde en llegar a recoger
a su hijo para brindarle atencion serd responsabilidad de los padres.

3.24 Los padres de familia y los alumnos estdn obligados a participar en los diferentes eventos
conmemorativos que se realizan durante el ciclo escolar segun sea el caso.

3.24.1 Los padres de familia estan obligados a participar en el festival de fin de ano y enel tradicional
festival de fin de cursos, esto independientemente del credo o religion que profese cada
familia.

3.24.2 Los padres de familia estdn obligados a asistir y participar en las juntas de padres y madres de
familia que se realizan durante el ciclo escolar vigente.

3.24.3 Los padres y madres de familia y alumnos(as) estdn obligados a asistir y participar en las
muestras pedagdgicas que se realizan en la recta final del ciclo escolar vigente.

3.25 El seguro escolar ampara a los alumnos por lesiones sélo por motivo de accidente dentro de
la escuela, en el trayecto de su casa a la escuela y cuando se realicen visitas y/o excursiones
escolares.
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3.25.1 El padre, madre o tutor estd obligado a adquirir el seguro escolar a través del colegio por
disposicion de la Secretaria de Educacion PUblica en los lineamientos establecidos para el
servicio de escuelas particulares, con la excepcién de contar con algun seguro de gastos
médicos por accidentes, por lo cual deberd avisar al momento de realizar su inscripcion y
presentarla pdliza (original y copia) correspondiente.

3.26 REPORTES

3.26.1 Se le denomina ‘“reporte” a aquella que se otorga como llamada de atencidon por
conductas no positivas menores, en los casos que describe el presente reglamento, en
infringir la normativa descrita en el mismo y son acumulativos. Para esto existe un formato en
especifico donde el padre, madre o tutor tendrd que firmar de enterado:

3.26.2 ler Reporte. - Liamada de atencidon por parte de los directivos. Se da aviso a los padres o
tutores y se determinan estrategias para que el alumno se comprometa a modificar las
conductas negativas.

3.26.3 2doReporte. - Citaconlos padres de familia o tutores y el alumno involucrado. El seguimiento
dela disciplina del alumno serd de estricta observancia y se genera un acuerdo convenido
entre los padres o tutores con la maestra de grupo y directivos. Es importante que se dé
seguimiento a este acuerdo y se tenga la mayor comunicacion posible para no generar
confusiones o inconformidades.

3.26.4 3er Reporte. - Se vuelve a citar a los padres o tutores para tomar ofras medidas, si se
reconoce que existe un problema mds grave en la conducta y/o actitud del alumno, se
pueden hacer recomendaciones para buscar ayuda psicoldgica o especializada para el
alumno. Esto esimportante tomarlo en cuenta ya que el personal docente y la direccidon ya
habrian agotado todas las estrategias y herramientas disponibles para solucionar el
problema.
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LA ACUMULACION DE 3 REPORTES SE DAN BASICAMENTE POR LAS SIGUIENTES SITUACIONES:

» Acumulacion de 3 reportes.

> Agresiones fisicas o amenazas (Si existiera agresion fisica, el dano sera reparado por los padres
del alumno agresor), NO APLICASEGURO ESCOLAR.

> Portar armas (blancas, de fuego y cualquier otro objeto que pudiera ser usado como tal),
bebidas alcohdlicas, energéticas, estupefacientes o cualquier cosa que ponga en peligro
la seguridad y salud de los alumnos o personal que labora y el prestigio del CENE.

> Difamacion de la escuela por parte de madres, padres, tutores o alumnos.

» Promocion de pornografia en celulares, tabletas, revistas, etc.

> En el caso de sorprender al alumno danando o sustrayendo cosas propiedad del Centro
Educativo, del personal que labora enlainstitucion o alumno(a) del mismo.

> Elalumno(a) que le falte el respeto a un companero(a) tocando su cuerpo en sus partes
intimas, ya sea con la mano o con algun objeto. O bien cualquier tipo de acoso que se
detecte.

> Bullying o Acoso escolar reiterativo sin que los padres o tutores hayan acatado las
recomendaciones hechas previomente por el CENE.

> Toda accidn que sea violenta o que violente a cualquier persona que se encuentre dentro
del colegio.

3.27 LA BAJA O SUSPENSION DEFINITIVA DE LA ESCUELA SE DA POR LAS SIGUIENTES SITUACIONES:

> Porla acumulacién de dos periodos vencidos de pago (Colegiaturas). Asi como adeudos
considerables en servicios extraescolares. Siempre se dard aviso de la baja a los padres o
tutores antes dela Ultima fecha de acceso al colegio.

» Cuandolamadre, padre o tutorlo solicite.

10
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4.- RESPONSABILIDAD DE PADRES, MADRES DE FAMILIA'Y TUTORES

4.1 Conocer los documentos normativos y de organizacion escolar expedidos por la SEP a fravés
de la AFSEDF y los de cardcterinterno del plantel educativo y firmar de enterado.

4.2 Leer y firmar tanto el alumno como su padre, madre o tutor el “Marco para la Convivencia
Escolar en las Escuelas de Educaciéon Primaria del Distrito Federal”

4.3 Conocery ubicarlainformacion de la autoridad educativa y administrativa con quien recurrir
para la aplicacion de los protocolos de prevencién y/o en caso necesario proceda a ejecutar
los protocolos de actuacion.

4.4 Observar y estar alerta ante cualquier cambio de conducta de los menores e informarlo
inmediatamente a la escuela.

4.5 Acudir ala escuela en caso de observar alguna conducta particular en los menores.

4.6 En caso de llegar a algun acuerdo con la escuela responsabilizarse del cumplimiento de los
mismos y firmar los acuerdos que se deriven de ello.

4.7 Tener en cuenta que una accidn de “Abuso Sexual infantil, Acoso Escolary Maltrato” (ASIAEM)
es una situacion asimétrica de poder y guardar silencio sobre esos actos los convierte en
corresponsables de omision.

4.8 Serresponsables, ecudnimes y conscientes de la comunicacion que mantienen en el grupo
de "Whatsapp” del grupo de su hijo(a) independientemente de que grupos existan y quienes los
hayan creado. La escuela no se hace responsable por la informacién y comentarios que ahi se
mencionen, sin embargo, se les recomienda a los padres de familia que el uso de esos grupos
iresponsablemente puede causar “Dano Moral”. Los comentarios ofensivos hacia docentes y
miembros de la comunidad escolar, pueden constituir dano moral por quien los publica, segun lo
define el Art. 1916 del Cédigo Civil Federal:

4.8.1 Articulo 1916.- Por dano moral se entiende la afectacion que una persona sufre en sus
sentimientos, afectos, creencias, decoro, honor, reputacion, vida privada, configuracion y
aspectos fisicos, o bien en la consideracion que de si misma tienen los demds. Se presumird
que _hubo dano moral cuando se vulnere o menoscabe ilegitimamente lalibertad o la
integridad fisica o psiquica de las personas.

4.8.2 Los propios mensajes vertidos en los chats pueden calificar como prueba del dano
11
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comeido.

4.9 Los padres o tutores que estén enfrentando juicios de divorcio donde se tengan situaciones
legales con sus hijos(as) deberdn entregar a la direccion escolar del CENE la documentacion
donde se sustenta la patria potestad del o de los menores segun sea el caso.

4.9.1 El documento senalado en el punto anterior deberd ser emitido por un juez, o bien donde se
especifiqgue que la persona que estd inscribiendo al alumno(a) sean quien fiene la facultad
juridica sobre el menor.

4.9.2 El Cenfro Educativo Nueva Escocia no se hace responsable por no poder entregar
alumnos(as) a personas que no figuran como tutores o bien que tengan el permiso o
autorizacion para hacerlo independientemente, del parentesco, condicidon o emergencia
que se tenga de parte de los padres o tutores.

5.- ASOCIACION DE PADRES DE FAMILIA (APF)

5.1 La APF deberd estar integrada Unicamente por padres de familia que tengan inscrito(s) a su(s)
hijo(a)(s) en el colegio de manera voluntaria y dan al CENE parte de su valioso tiempo para ayudar
a cubriralgunos aspectos en los que la cooperaciéon de toda la comunidad escolar es importante.

5.2 La APF no recibe aportaciones econdmicas ni en especie por parte de alguna autoridad
educativa o social.

6.- DIRECCION

6.1 El horario de atencidén en la direccidon es de 07:30 a.m. a 09:00 a.m. y de 12:00 p.m. a 2:00 p.m.
Unicamente.

6.2 Para tratar cualquier asunto relacionado con los alumnos, se deberd solicitar en la direccidn
de la escuela a través de cualquiera de nuestras vias de comunicacion una cita con la maestra
del alumno. Ya que por ningun motivo se podrd interrumpir el horario de clases.

6.2.1 En cualquier caso, sin motivo alguno las citas con el personal docente primero deberdn
notificarse a la direccién, aunque el docente ya les haya confirmado, en su momento
deberd llenar un citatorio con los datos correspondientes y motivo para que se le pueda
atender.
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6.3 Para cualquier asunto relacionado con el trabajo escolar, es necesario que el padre, madre
de familia o tutor se dirija a plantear su problema con el maestro de grupo que le corresponde y
en el caso de no sentirse satisfecho conlarespuesta obtenida, entonces le solicitamos se dirija con
la directora técnica.

6.4 Los aspectos administrativos sélo podrdn ser atendidos en la direccidon con el auxiliar o director
administrativo, refiriendose a estos como: colegiaturas y pagos extraordinarios.

6.5 Es importante que pregunte en direccidon quienes son las personas autorizadas para recibir
pagos, ya que la escuela no se hard responsable por pagos enfregados a personas que No sean
las autorizadas.

7.- COLEGIATURAS, PAGOS Y FACTURACION

7.1 En cualquier caso, independientemente de cdmo se genere el pago, sin excepcion alguna se
deberd exigir el comprobante de pago correspondiente, ya que la escuela no se hace
responsable por aclaraciones o reclamos sin que exista un comprobante firmado de recibido
con fecha porla escuela.

7.2 Se deberd entregar y demostrar el pago efectuado con ficha de depdsito impresa y sellada
por el banco.

7.3 El pago de colegiaturas se deberd hacer en el banco CITYBANAMEX con cuenta No. 6433008
Suc. 7009 a nombre del Centro Educativo Nueva Escocia A. C., anotando el nombre del alumno
en la misma ficha, misma que se tendrd que entregar con una copia fotostatica en la direccion
del CENE para el registro del pago mensual.

7.4 Para tfransferencias bancarias la Cuenta Clabe de CITY BANAMEX es: 002180700964330089,
poniendo como referencia el nombre del alumno(a)(s) y el o los periodos que se estén pagando.

7.5 Las colegiaturas deberdn ser cubiertas los primeros 10 dias hdbiles de cada mes, a partir del
dia 11 hdbil tendrd que pagar el 10% de recargo, el cual podrd ser acumulable al mes siguiente
en caso de no haberlo pagado completo, (no hay condonaciones).

7.6 Si el dia 10 es sabado o domingo, considere el viernes (Ultimo dia habil) como Ultima fecha para realizar
su pago.
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7.7 Sdlo las copias de las fichas de pago bancario y/o transferencia electréonica firmadas por la
escuela son su comprobante de pago vy si no se entrega oportunamente en la direccion,
aparecerd el alumno sin pago del mes correspondiente.

7.8 En caso de extravio de las fichas de pago, el Centro Educativo no se hace responsable de
tfrdmites para reposicion ante el Banco, la cuenta de banco es concentradora y es
responsabilidad del padre o tutor acreditar el pago de sus mensualidades en tiempo y forma.

7.9 El pago de la sancién econdmica por llegar tarde a la hora de salida por su hijo (02:30 p.m.)
después del periodo de tolerancia que son sélo 10 minutos (02:45 p.m.), se hard al siguiente dia
como mdximo sin excusa alguna. No se admite ninguna excusa ni aviso para no cobrar el tiempo
extra. La hora serd marcada de acuerdo al reloj escolar que se encuentra en la entrada (Via
publica).

7.10 Se deberd cubrir la cuota monetaria para impresidon de exdmenes y frabajos de todo el ano
para cada una de sus clases, incluyendo los talleres.

7.11 La falta de dos meses sin cubrir la colegiatura amerita la baja del alumno(a), con la entrega
de documentos oficiales conteniendo las calificaciones que amparen el o los periodos que si se
han pagado. Si no se pueden o No se quieren recoger los documentos correspondientes, estos se
turnardn a la supervision escolar de la zona para que los padres o tutores puedan recogerlos
cuando directamente en sus instalaciones.

7.12 No se redlizard ningun trdmite de documentos oficiales (boletas o certificados), a los
alumnos que presenten adeudos de cualquier indole en el CENE.

7.13 No se podrd reinscribir a cualquier alumno(a) que presente adeudos de cualquiera de los
servicios que se ofrecen en el CENE del ciclo escolar anterior.

7.14 En cualquier baja ya sea académica o administrativa, la escuela no tiene responsabilidad
de reembolso alguno, entiéndase pagos como: inscripcion, colegiaturas, uniformes, libros, cuotas,
materiales o uso de cualquier ofro servicio del CENE.

7.15 En caso de que requiera comprobante fiscal (FACTURA) de su(s) pago(s) deberd entregar
su(s) comprobante(s) durante el periodo correspondiente (mes en curso) a su pago y como
maximo 2 dias ant termine el mism ri , ya sea de manera presencial o a fravés
de nuestro correo de pagos pagosceneac@gmail.com, la escuela no se hace responsable por
comprobantes enviados a través de otro medio diferente al antes mencionado, ni por facturas
no generadas por reportar sus pagos el Ultimo dia del mes.
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7.15.1 Por disposiciones oficiales del SAT; no se podrdn generar facturas extemporales si se entrega

7.15.2

7.153

7.154

7.15.5

7.15.6

el comprobante después del periodo correspondiente sin importar gue el pago se haya
hecho dentro del periodo adecuado, es obligatorio entregar o enviar el comprobante ala
direccién en el mismo mes de su pago y tener su comprobante firmado de recibido o bien
la respuesta de recibido del correo.

Si usted observa que no le ha llegado su factura dos dias antes de terminar el periodo
deberd comunicarse 5° la direccidon para confirmar que si se haya generado su
comprobante fiscal.

El padre madre o tutor deberd proporcionar su “Constancia de Situaciéon Fiscal”
actualizada y vigente para la elaboracion delas facturas correspondientes, estd obligado
a proporcionar datos reales y comprobabiles, asi como dar aviso de alguna actualizacion
de los mismos con una nueva constancia generada, EI CENE no se hace responsable por
facturas no generadas o con errores a causa de no entregar la constancia o datos fiscales
correctos.

Al solicitar el servicio de facturacion el cliente deberd entregar todos los datos de su(s)
hija(o)(s) (CURP y Nombre completo) para poder generar los comprobantes
correspondientes, asi como proporcionar y confirmar el correo electrénico al que quiera
que le lleguen sus facturas. Lo puede hacer por correo al correo de “pagos” antes
mencionado.

No se podrdn cambiar facturas después de haber pasado el periodo fiscal y no haber
avisado del respectivo cambio o error, por lo tanto, le sugerimos checar sus comprobantes
cuando se les hayan enviado y avisar en el momento de cualqguier error U omisidon de
informacién en el documento.

Si los datos o informacién fiscal son errdéneos, no actualizada o no coincide con la
informacion que tiene registrada ante el SAT, el programa de facturacion no podrd timbrar
los comprobantes fiscales.
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He leido todo el reglamento INTERNO DEL Centro Educativo Nueva Escocia AC y cada uno delos
puntos que se mencionan, me comprometo a cumplir cabalmente con el mismo, respetarlo y
hacerlo cumplir, asicomo platicar con mi(s) hija(o)(s) sobre elreglamento a fin de que sepany

entfiendan sus obligaciones, derechos y responsabilidades.

*Aplica una sola firma por todos los alumnos(as)inscritos(as) a su cargo en el colegio.

ATENTAMENTE

Nombre completo y firma del padre o madre o tutor que también firma el contrato de servicios
educativos.

Fecha:

Nota: Favor de imprimir esta hoja y eniregarla firmada al momento de su inscripcion o
reinscripcion.
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